
 

Wijzig je wachtwoord via Self-Service password reset 
 

Deze instructie neemt je mee in het wijzigen van je wachtwoord van je MUMC+ account via de 

Microsoft Self-Service password reset tool. 

1. Klik  
 
 

 
 
 

deze brengt je naar:  
 

https://passwordreset.microsoftonline.com/ 
 

2. Type je E-mailadres en voer de tekens uit de afbeelding of de 
woorden uit de audio in en klik op volgende.  

 
 

Let op: Soms zijn de tekens niet duidelijk, klik dan op    voor nieuwe tekens! 
 

3. Selecteer “Ik ben mijn wachtwoord vergeten”  
 

 
 

en klik: 
 
 
 
 
 
 

 

4. Om te controleren of jij het daadwerkelijk bent vragen we 
voor een extra verifcatie, dit kan via  

 
SMS  

       
 
of de Authenticator APP 

 
 
Selecteer de gewenste optie en klik: 

 

 
5.    (SMS) 
A. Controleer of de laatste 2 cijfers van het 

telefoonnummer overeenkomen met jouw 
nummer en klik op  

  
I. Voer jouw volledige telefoonummer in in het 

formaat 06 XXXXXXXXXX 

 
II. Voer het getal in dat je per SMS hebt 

ontvangen van Microsoft

 
III. Klik 

 

(Authenticator app) 
B. 

I. Open de authenticator app 

 
II. Open je @mumc.nl account 

III. Type the “One-Time password code”  

 
IV. Klik 

 
 

 

 

https://passwordreset.microsoftonline.com/


 
6. Type nu twee keer hetzelfde wachtwoord in en klik 

voltooien. 

 
Let op: Dit moet een nieuw wachtwoord zijn! 
 

7.  

 

8. Gefeliciteerd! Je wachtwoord is gewijzigd. Wacht 10 minuten en dan kun je opnieuw inloggen. 
 

 

 

 


